Leihfristen

Die maximale Anzahl der Entleihungen ist fiir
Studierende auf 50 Exemplare und fiir externe
Nutzer auf 30 Exemplare beschrankt.
Die Ausleihfrist betragt:

flir Blicher: 28 Tage

fir DVD’s, CD’s, CD-ROM’s: 7 Tage

Die Leihfrist kann bis zu fiinfmal online verlangert
werden (die neue Frist wird immer ab dem Verlédn-
gerungszeitpunkt berechnet). Prasenzexemplare
kénnen nurim Lesesaal genutzt werden und sind
nicht reguldr ausleihbar. Diese Medien konnen
jedoch tiber Nacht oder iiber das Wochenende
entliehen werden (die Ausleihe ist je nach
Teilbibliothek verschieden geregelt). Einzelne
Zeitschriftenhefte und Loseblattsammlungen sind
nicht ausleihbar.

Erinnerungsservice fiir Bibliotheksbenutzer

Wir erinnern Sie rechtzeitig an die Riickgabe
bzw. Verlangerung lhrer entliehenen Medien.
Sie erhalten 3 Tage vor Ablauf der Leihfrist
eine Voraberinnerung per E-Mail.

Alle Nutzer, die bei uns eine giiltige E-Mail Adresse
hinterlegt haben, erhalten automatisch eine
Erinnerungsmail. Ob die korrekte E-Mail-Adresse
vorliegt, kénnen Sie in Ihrem Konto {iber den
Punkt <Benutzerdaten> iiberpriifen. Teilen Sie uns
bitte Anderungen lhrer Mailadresse umgehend
mit. Bitte beachten Sie: die Erinnerungsmail ist
ein zusdtzlicher Service unserer Bibliothek und
daher rechtlich nicht bindend. Sollten Sie einmal
aufgrund technischer Probleme keine E-Mail
erhalten, besteht kein Anspruch auf Stornierung
eventuell angefallener Mahngebiihren.
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ZIMT Bibliotheken der HAWK

Bibliotheksleitung: Helene Julien
E-Mail: helene.julien@hawk-hhg.de

Bibliothek auf dem Campus

Renatastr. 11 (Haus A) | 31134 Hildesheim
Tel.: 05121/881-119

E-Mail: bibliothek.bib@hawk-hhg.de

Bibliothek Management, Soziale Arbeit, Bauen
Billerbeck 2 | 37603 Holzminden

Tel.: 05531/126-256

E-Mail: bibliothek-hol.bib@hawk-hhg.de

Bibliothek Ressourcenmanagement
Blisgenweg 1a | 37077 Gottingen

Tel.: 0551/5032-153

E-Mail: bibliothek-r.bib@hawk-hhg.de

Bibliothek Naturwissenschaften und Technik
Von-Ossietzky-StraBBe 99 | 37085 Gottingen
Tel.: 0551/37 05-156

E-Mail: bibliothek-n.bib@hawk-hhg.de

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter:
http://www.hawk-hhg.de/bibliothek
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Benutzerkonto

Uber den Online-Katalog der Bibliothek kénnen
Sie jederzeit auf Ilhr Benutzerkonto zugreifen.

Ihr Nutzerkonto bietet Ihnen die Méglichkeit:
Riickgabetermine fiir von Ihnen entliehene
Medien einzusehen
Leihfristen zu verldngern
festzustellen, ob ein von Ihnen vorgemerkter
Titel schon im Vormerkregal bereitgehalten wird
Vormerkungen zu l6schen
Forderungen einzusehen (diese Funktion steht
nicht in jeder Bibliothek zur Verfligung)

Ilhr Passwort zu andern

Der Zugriff im Online-Katalog erfolgt tiber den
Punkt ,,Benutzerkonto®. Fiir die Anmeldung
benétigen Sie lhre Nutzernummer (diese befindet
sich neben dem Barcode auf der Riickseite

Ilhres Ausweises) und Ihr Passwort (voreingestellt
Ihr Geburtsdatum in der Form TTMM))))).

In Threm Nutzerkonto kénnen Sie folgende
Funktionen auswahlen:

Benutzerdaten

Entleihungen

Vormerkungen

Kosten

Passwort

Benutzerdaten

Hier werden Ihre Adressdaten, die Nutzungs-
berechtigung sowie die Giiltigkeitsdauer (Mitglied-
schaft) bei der jeweiligen Bibliothek angezeigt.
Sollte Ihre Nutzungsberechtigung abgelaufen sein
(Gultigkeit jeweils ein Jahr), konnen Sie diese

an der Ausleihtheke kostenlos verlangern lassen.
Anderungen |hrer Postanschrift melden Sie

bitte umgehend der Bibliothek unter Vorlage Ihres
Personalausweises.

Entleihungen

In dieser Ubersicht wird Ihnen angezeigt, welche
Medien Sie ausgeliehen haben und ob vorgemerkte
Titel in der Bibliothek fiir Sie zur Abholung bereit
liegen (Status: ,Vormerkregal®).

Um die Leihfrist Ihrer Medien zu verlangern,
wahlen Sie die jeweiligen Titel aus (Hakchen in
das entsprechende Késtchen durch Mausklick)
und klicken auf ,,Verlangern®.

In der Verlangerungsiibersicht werden lhnen Medien,
deren Leihfrist nicht verlangert werden kann,
oberhalb unter dem Punkt ,,nicht verlangerte
Entleihungen® angezeigt. Sie erhalten hier auch

den Hinweis, warum der entsprechende Titel

nicht verlangert werden konnte.

Die Leihfrist kann bis zu fiinfmal online verlangert
werden, sofern keine Vormerkung vorliegt. Sobald
Ihre Mitgliedschaft abgelaufen ist oder Mahngebiih-
ren auf lhrem Konto entstanden sind, kdnnen Sie

lhre Leihfristen nicht mehr online verlangern. Wenden
Sie sich in diesem Fall bitte an die Bibliothek.

Sollten Sie die Leihfrist Ihrer entliehenen
Medien tiberschreiten, fallt eine gebiihren-
pflichtige Mahnung an. Die Mahngebiihren
sind mit Erstellung der Mahnung fallig.

In der Forderungsiibersicht werden lhnen
Hohe und Zeitpunkt entstandener Mahn-
gebiihren angezeigt.

Die Mahngebiihren betragen fiir jedes
ausgeliehene Exemplar:
furdie 1. Mahnung 2,00 Euro*
furdie 2. Mahnung 5,00 Euro*
(+ 1. Mahnung)
fiir die 3. Mahnung 10,00 Euro*
(+ 1. und 2. Mahnung)
* Nach der giiltigen Gebiihrenordnung
des Landes Niedersachsen

Die giiltige Gebiihrenordnung finden Sie auf
unserer Homepage (A-Z — Gebiihrenordnung).
Bitte beachten Sie, dass die Ubersicht iiber
ausstehende Forderungen nicht in jeder Biblio-
thek zur Verfiigung steht.

Vormerkungen

Hier werden die von Ihnen vorgemerkten Medien
angezeigt. Die maximale Anzahl der Vormerkungen
ist auf 25 Exemplare beschrénkt. Bitte beachten
Sie, dass das angegebene Datum nur den Zeitpunkt
der Vormerkung anzeigt und nicht das Riickgabe-
datum des jeweiligen Titels. Sobald vorgemerkte
Medien fiir Sie in der Bibliothek eintreffen, werden
Sie per E-Mail benachrichtigt.

Zum Stornieren einer Vormerkung wéhlen Sie den
gewiinschten Titel aus (Hakchen in das entspre-
chende Kastchen durch Mausklick) und klicken
auf ,Loschen®.

Passwort

Passwort dndern

Geben Sie lhre Nutzernummer, lhr derzeit giiltiges
Passwort und zusétzlich Ihr neues Passwort ein.
Zur Uberpriifung wiederholen Sie lhr neues
Passwort und klicken auf,,Speichern®. Ein von
Ilhnen individuell gewdhltes Passwort schiitzt
gegen Missbrauch Ihres Benutzerausweises!

Passwort vergessen

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, kann
die Bibliothek das Passwort wieder zuriicksetzen
(Geburtsdatum in der Form TTMMJ)))).




